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ملخص: 

تناول هذا البحث استخدام سلاسل ماركوف الاأمتصاصية باعتبارها أسلويا العمليات 
العشوائية» حيث يعد هذا الأسلوب من أفضل الأساليب المستخدمة في تحليل حركة الطلبة 
خلال المراحل الدراسيةء وكذلك تقدير الزمن اللازم الذي يستغرقه الطالب إلى حين تخرجه 
بهدف ربط مخرجات التعليم العالي بحاجات المجتمع.وتناول البحث أيضا الجانب النظري 
والتطبيقي لسلاسل ماركوف الامتصاصية ومن ثم تطبيقها على بيانات طلبة كلية الهندسة 
بالجامعة الاسلامية بغزة خلال الفترة من ۲٠٠١‏ حتى ١٠١۲.وقد‏ توصل البحث إلى نتائج 
عدة من آهمها أن معدل التخرج السنوي هو ۷٦,٤‏ ونه بعد فاصل زمني مقداره (ثلاث 
ستوات» سنتان ونصف» سنتان» سنة ونصف» سنة) من المتوقعم حصول (۲ ,۹۸ء ۹۹,۲ 
۸ءء )/٠٠١ »٠**‏ من طلبة المستوى الأولء والثانيء» والثالث» والرابع» والخامس 
على الترتيب على درجة البكالوريوس في الهندسة.بالإضافة إلى أن متوسط عدد الطلبة 
المتوقع حصولهم على بكالوريوس هندسة في خمس السنوات القادمة (۲۰۱۲/ ۲٠٠۳‏ 
حتی ۲۰۱۹/ ۲۰۱۷) هو ۲۱۹۹ طالب. 

كلمات مفتاحية: عمليات عشوائية» عمليات ماركوف» سلاسل ماركوف. المصفوفة 
الاحتمالية. 
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The Usage of Absorbing Markov Chains 
as One Method of Stochastic Processes 


Abstract: 


This study explored the usage of absorbing Markov chains as one 
method of stochastic processes. This method is one of the best methods used 
in analyzing the movement of student during the stages of their study, and then 
estimating the required time needed to get their degrees. The aim is to link 
higher education output to the society needs. The study also focused on the 
theoretical and applied side of absorbing Markov chains and then applied the 
data on the students of Engineering College in the Islamic university during 
the period (2000 - 2011). Through this study, we observed that the expected 
overall graduation rate is 76. 4% and after a time period of 3 years, 2.5 years, 
2 years, 1.5 years, and I year since admission 98.2%, 99.2%, 99.8%, 100%, 
100% of the first, second, third, fourth and fifth level respectively will get 
bachelor degrees in engineering. In addition, the average number of students 
that are expected to get a bachelor degree in engineer in the next five years 
Jrom the academic year 2012/ 2013 to 2016/ 2017 is 2196 students. 

Keywords: Stochastic processes, Markov processes, Markov chains, 
probability malrix. 
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۱,١‏ مقدمة: 
تؤّدي الجامعات دورا جوهريا في تغذية الخطط التنموية بما تحتاجه من 
اختصاصات متعددة وفي مختلف المجالات» حيث تعد الجامعات المصدر الأساسي في 
عملية التخطيط للتعليم العالي» ويحتاج هذا التخطيط ورسم سياساته المستقبلية إلى 
إحصاءات دقيقة عن مختلف البرامج والاختصاصات والفروع والكليات والجامعات 
وغيرها من المجالات» وقد أدت هذه الحاجة الماسة لاستخدام الإإحصاءات إلى الاهتمام 
الكبير بالطرائق الإحصائية لجمع البيانات وقياسها وعرضها وتحليلها رياضيا بهدف 
التعرف على الاتجاه العام لهذه المخرجات» ودرجة ترابطها وانعكاساتها على الجامعة 

والفجتمع معا (خميدان والجران :)٠**٠‏ 

إن مخرجات الجامعات من خريجين في مختلف التخصصات لها علاقة وثيقة 
بالمجتمع حيث يجب أن يكون هناك توافق بين من يتخرجون من الجامعة وحاجات 
المجتمع من التخصصات المختلفة عن طريق تحديد أعداد الطلبة كما وتخصصا. و يمكن 
الاستعانة في هذا الشأن ببعض الطرائق الإحصائية المناسبة للوقوف على حالات البطالة 
التي تكون موّشرا أأساسيا لمتخذي القرار في توفير فرص عمل لخريجي الجامعات. 

وتعد سلاسل ماركوف الامتصاصية من آهم الطرائق الإحصائية والرياضية التي 
يمكن استخدامها في تحليل أعداد الخريجين من الجامعات والتخطيط لها من خلال دراسة 
حركة الطلبة في المراحل الدراسيةء والزمن اللازم للطالب استغراقه في كل مرحلة إلى حين 
تخرجه» ومن ثم الوقوف على النتائج التي يمكن عرضها لمتخذي القرار للاستفادة منها 
في تخطيط التنمية المستقبلية (حسین» )٠٠٠۹‏ . 

وقد اختيرت الجامعة الاسلامية بغزة و كلية الهندسة بها كحالة تطبيقية. 
وذلك لأسباب عدة: أنها تطبق النظام الأكاديمي بالكامل من حيث التحذير الأكاديمي و 
الفصل و التحويل إلى كلية أدنى إذا تدنى معدل الطالب» و غيرها. كما وتعدٌ كلية الهندسة 
أول كلية هندسة أنشئت في قطاع غزة وتتبع نظام الساعات الدراسية المعتمدةء والسنة 
راسا قم الى تعن دراسين و خد کل قحل ١١‏ اوغا براساء أضاة إلى فخرة 
الامتحانات. و قد يضاف إليهما فصل صيفي اختياري مدته ۸ أسابيع (شهرين) . 

وللحصول على درجة بكالوريوس هندسة يتوجب على الطالب إنهاء ٠۷١‏ ساعة 
معتمدة بنجاح خلال ٠١‏ فصول دراسية ١(‏ سنوات) و ذلك على اعتبار أن الطالب منتظم 
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في الدراسةء و يمكن للطالب أيضا إنهاء دراسته في مدة آقل من ذلك إذا استعان بالفصول 
الصيفيةء حيث إن الحد الأدنى لنيل درجة البكالوريوس في الهندسة هو أربع سنوات و الحد 
الأعلى هو ثماني سنوات (الجامعة الاسلامية )۲٠٠۹‏ . 


وهكذا فإن بعض الطلبة لا يسعفهم الحظ أن ينهوا دراستهم خلال الخمس 


سنوات 


منها: 


۰ 
۰ 
۰ 
۰ 
۰ 


أو العشرة فصول المتتالية. بل يفوق ذلك. وهذا ربما يعود إلى أسباب عدة 


عدم نجاح الطالب في عدد من الساعات الدراسية. 
افتقار بعض الطلبة إلى التوعية الأكاديمية اللازمة. 

يواجه بعض الطلبة صعوبة في التكيف مع البيئة الجامعية. 

عدم التزام بعض الطلبة باللوائح والقوانين المنصوص عليها في الجامعة. 
عوامل اجتماعية واقتصادية. 


ويسبب هته الحرامل وغبرها هتاك حا مامة إلى درامة حركة الها خلال 
الفراكل الفراسة 
١‏ مشكلة البحث: 


تتمثل مشكلة الدراسة في التساؤلات الآتية: 

ما متوسط المدة الزمنية المتبقية لتخرج الطالب عند كل مستوى؟ 

٠‏ مااحتمال تخرج الطالب من كلية الهندسة؟ 

٠‏ مااحتمال تسرب (فصل) الطالب من كلية الهندسة؟ 

ه ما متوسط عدد الطلبة المتوقع تخرجهم خلال الخمس سنوات اللاحقة لفترة 


الدراسة؟ 


٠‏ مامتوسط عدد الطلبة المتوقع فصلهم خلال الخمس سنوات اللاحقة لفترة الدراسة؟ 
١‏ أهمية البحث: 


تكمن أهمية البحث في شقين رئيسيين هما: 


۰ 


الأول: يتعلق بالجامعة الإسلامية من حيث استقصاء طبيعة سير الطالب وحركتة 


خلال المراحل الدراسية من خلال معرفة الزمن المستغرق لبقاء الطالب في الكلية إلى حين 
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تخرجه» واحتمالات تركه للكليةء وأيضا تخرجه منهاء ومن ثم تقويم الاجراءات والسياسات 
المتعلقة بالقبول والتحويل وغيرها. 

4# الثاني: وضع مخرجات التعليم العالي والتنبوٌ بها بين أيدي المسئولين من متخذي 
القرارات للاستفادة منها في تخطيط التنمية المستقبليةء وتفعيل العلاقة بين الجامعات 
والمجتمع في إعداد الخطط ورسم سياسات التعليم العالي. 

٤١‏ هدف ال لىجث: 

.١‏ تقدير الزمن المستغرق لبقاء الطالب في الكلية إلى حين تخرجه. 

۳. تقدير احتمال تسرب (فصل) الطالب من الكلية. 

“. التنبوّ بعدد الطلبة المتوقع تخرجهم في السنوات اللاحقة. 

ه. التنبوً بعدد الطلبة المتوقع فصلهم. 

۵,۱ حدود اله لبحث: 

تتکون حدود البحث من ثلاثة اجزاء هي: 

.۲١٠۲ /۲۰۱۱ الحد الزماني: يتمثل في الأعوام الدراسية من ۲۰۰۰/ ۲۰۰۱ حتی‎ .١ 

۲. الحد المكاني: الجامعة الاسلامية بغزة. 

۳. الحد البشري: طلبة كلية الهندسة. 

۲. الجانب النظرى للبجك: 

تعد سلاسل ماركوف ذات أهمية كبيرة جدا وذلك نظرا لما تتمتع به من استخدامات 
المختلفة» مما يساعد في عمليات التنبوٌ الخاصة بكل الظواهر. تعد سلاسل ماركوف 
جزئية مهمة في نظرية العمليات العشوائية والتي يطلق عليها أيضا بالعمليات التصادفية 
(الزيادي» ۲۰۰۲۳) . 

۲ العمليات العشوائية: 
عند دراسة العمليات العشوائية فإن كل مشاهدة من المشاهدات يقابلها دالة فى 


الزمن. فكلمة العشوائية تعني الاحتماليةء أما كلمة عملية فتعني دالة في الزمنء آي أن 


۲۸ 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الخامس والثلاثون (۱) - شباط ٠١٠۵‏ 


العمليات العشوائية هي دوال احتمالية في الزمن (تاج وعمارء )۲٠٠۷‏ . 

تعرف العمليات العشوائية بأنها عبارة عن مجموعة من المتغيرات العشوائية 
٤ 1(‏ ,) مرتبطة بالزمن» حيث ١‏ تمثل مجموعة الزمن. ويرمز للعملية العشوائية بالرمز 
× عندما تكون مجموعة الزمن ١‏ متقطعة مثل (*٠٠ء۲......)‏ ويرمز لها بالرمز (×) اذا كان 
الزمن متصلاء مثل مه > ځ > 0. 

وبالتالي فإن: 

- العملية (×) تسمى عملية عشوائية. 

- القيم التي تفترض بوساطة العملية تسمى الحالات. 

- مجموعة القيم الممكنة تسمى فضاء الحالة. 

- مجموعة القيم الممكنة للمعلمة (1) تسمى فضاء المعلمةء وقد تكون متقطعة أو 
مستمرة» وأن المعلمة (۲) تدل على الزمن. 
۲ عملیات مارکوف: 

تحتل عمليات ماركوف موقعا كبيرا ومهمًاً في العمليات العشوائية. وتعرف بأنها: 
«الوسيلة التي يتم بها تحليل التغيرات الحالية لمتغير عشوائي معين من أجل التنبو 
بالمتغيرات المستقبلية لهذا المتغير» (المشهداني و شمخي» )٠۹۹٩۰‏ . 

وسميت هذه السلاسل بسلاسل ماركوف نسبة إلى عالم الرياضيات الروسي (اندريه 
ماركوف) عندما استخدم هذا الأسلوب لدراسة حركة جزيئات الغاز في إناء مغلق ثم التنبوّ 
بحركة هذه الجزيئات في المستقبل (الزيادي» )٠٠٠٠‏ . 

إن العملية العشوائية إ١‏ € † »)) تسمى عملية ماركوف إذا كان الاحتمال الشرطى 


ا Xt)‏ لمجموعة من القيم االمعطاة X4)‏ و (Xt): X(t),‏ يعتمد فقط على Xr)‏ لاي 
مخموعة فن ارات آلزیت ( ع ےہ > ا > ی) آی ان (01۷62009): 


| 5 (غ)& ر a TT‏ (- )لہ P[X«.) < X, | X-) = X4-1‏ 
[ ہک ر ے۸ | یدک ریک = 


ومما سبق يمكن القول إن احتمال انتقال حالة معينة في المستقبل تعتمد على حالتها 
في الحاضر فقط. ولا تعتمد على حالتها في الفترات الماضيةء أي أنها تحقق المعادلة 
السابقة. 
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ويمكن تصنيف عمليات ماركوف اعتمادا على طبيعة فضاء الحالة وفضاء 
المعلمة إلى أربعة أصناف كالآتي: 

1. سلاسل ماركوف ذات فضاء معلمة متقطع وفضاء حالة متقطع. 

۲. سلاسل ماركوف ذات فضاء معلمة متقطع وفضاء حالة مستمر. 

۳. عمليات ماركوف ذات فضاء معلمة مستمر وفضاء حالة متقطع. 

.٤‏ عمليات ماركوف ذات فضاء معلمة مستمر وفضاء حالة مستمر. 

عندما يكون فضاء المعلمة متقطعا فيطلق على عمليات ماركوف سلاسل ماركوف. 
وفي بحثنا هذا سوف نتناول سلاسل ماركوف ذات فضاء المعلمة وفضاء الحالة المتقطعين. 
۲ سلاسل مارکوف: 

تعددت تعاريف سلاسل ماركوف» ولكن جميعها متقاربة من حيث المفهوم. حيث 
تعرف بانها: عبارة عن سلسلة من الحالات التي تمر بها الظاهرة خلال فترة زمنية معينةء 
أو هي سلسلة من المواقع التي يمر بها جسم متحرك خلال فترة زمنية مختلفة استنادا إلى 
قوانين احتمالات تسمى الاحتمالات الانتقاليةء والتي هي عبارة عن احتمالات الانتقال من 
الحالة أ إلى الحالة أ خلال فترة زمنية معينة (العذاري والوکیل» )٠۹۹۱‏ . 

احتمال انتقال الظاهرة من الحالة ¡ في الزمن ١‏ إلى الحالة زفي الزمن )١+1(‏ هو: 

Na IO O êF mıت‎ 


تكون سلسلة ماركوف ذات الزمن المتقطع مستقرة أو متجانسة الزمنء إذا كانت 
احتمالات الانتقال من حالة إلى أخرى لا تعتمد على الزمن؛ لأن التجانس يعني عدم 
الاعتماد على نقطة الابتداءء وإنما على الفرق الزمني» أي أن الصفات الاحتمالية لها تتغير 

Pj = P[Xara = j [| Ka = 1] 

ما إذا كانت سلاسل ماركوف لا تحقق هذه المعادلة تحديدا فتكون السلسلة غير 
مشسدقرة: 

وعليه» فإن الاحتمالات الانتقالية يمكن وضعها على شكل مصفوفة تسمى مصفوفة 
الاحتمالات الانتقالية أو تسمى مصفوفة ماركوف. وهي مصفوفة مربعة من الدرجة 
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٣(‏ × ۸) ویرمز لها بالرمز (۴) » وغتاصرها احتمالات انتقالية ر۴ لکل قیم ٤|(‏ ز ,ا) وتكون 


کالاتي: 
Pa P2 * " Pn‏ 
PB, Ps» Pn‏ 
P= :‏ 
n1 P2 i‏ 


ويجب أن تحقق الشرطين الآتيين (المشهداني وشمخي» )٠۹۹۰‏ : 

۲. مجموع عناصر كل صف في المصفوفة يساوي واحد صحیح 1 = ز۴ € 

إن جميع العناصر (ر۴) التي تتألف منها مصفوفة الاحتمالات الانتقالية (ر۴ = ۲) 
لسلاسل ماركوف تمثل احتمال الانتقال من الحالة ¡ إلى الحالة ز بخطوة واحدة أو خلال 
فترة زمنية واحدة. فاذا أردنا إيجاد قيمة احتمال انتقال الظاهرة من الحالة أ إلى الحالة ز 
بعدد من الخطوات أو الفترات الزمنية مقدارها ٣‏ فيكون لدينا ”ز۴ حيث إِن: 


O O E) 


يكن كفابة اتشالات الأنقال مف ١‏ خطرة على ككل مسقرفة رمز لها جائرفة 


سم pa NT‏ م 

0 م م 
(m) ۴ : :‏ ۴ 

e P9‏ م م 


وتسمى المصفوفة "۲ بمصفوفة احتمالات الانتقال بعد الخطوة ". مع 
العلم انه: 
- اذا كانت 1=" فإن ”ز۴ يصبح احتمال الانتقال من الحالة أ إلى الحالة ز بخطوة 
- اذا کانت 0=" فإن: 
[= 1ر 1 . pm)‏ 
[1#, 0 
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استخدام سلاسل ماركوف الامتصاصية فى خليل حركة الطلبة خلال المراحل د. مؤمن محمد الحنجوري 
الدراسية (دراسة تطبيقية على طلبة كلية الهندسة بالجامعة الاسلامية بغزة) د. شادي اسماعيل التلباني 


ويمكن تعميم ما ورد في المعادلة (۲) کالتالي (1960 ,۴4۲۵۸) : 
pem _ pn pm ‘n mEN...............(3)‏ 


حيث إن تمثل """۲ مصفوفة الاحتمالات الانتقالية لسلاسل ماركوف بعد (۸+۳) من 
الخطوات. أما العنصر في الصف أ والعمود ز من المصفوفة "*"۲ فيكون: 


O E 
K 


وإذا كانت سلاسل ماركوف محدودة بعدد من حالات ۳ فان: 


m 


O I o‏ 1 _ م 
k=1‏ 
تتسمى هذه المعادلة بمعادلة جابمان -كلموجروف -0^ ^ Chapman — K0I0‏ 
وهذه المعادلات تعني أنه لكي تنتقل العملية العشوائية من الحالة أ إلى الحالة ز بعد 
۳ خطوة» فإنها يجب ان تنتقل أولا من الحالة أ إلى الحالة ۸ بعد ۲ خطوة ثم تنتقل بعد ذلك 
من ۸ إلی ز بعد ۸-۲ خطوۃ (1960 )(Parze۸,‏ . 
ويمكن صياغة نتيجة منطقية للمعادلة )١(‏ كالتالي: 


pl pl put PP ......P=P" ..............(( 

وعليه» فإنه يمكن استنتاج "۴ بحساب حاصل ضرب مصفوفة الاحتمالات الانتقالية 
في نفسها عدد ۸ من المرات. 
۲ سلاسل ماركوف الامتصاصية: 

ليست جميع سلاسل ماركوف التي تطبق على العلوم الحياتية تحتوي على مصفوفة 
اتفاة غاذة متتظة فاا احتوت نة العاركرقة على حالة كرون فا استهاة 
الانتقال منها إلى أي حالة من الحالات المكونة للسلسلة» في حين يكون هناك إمكانية 
الوصو إلى هذه الكالة اتطلاقا من هة الطالات فانتا تطلق غلى المضقوفة المكونة 
لتلك السلسلة اسم الامتصاصية (الماصة) . فهذا النوع يستخدم على نطاق واسع في العلوم 
الحياتية. وبذلك تكون السلسلة الماركوفية في الحالة الامتصاصية إذا تحقق الشرطان 


۲ 
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الآتيان (حميدان والجرادء )۲٠٠٠‏ : 

ه يوجد حالة ماصة واحدة على الأقل يستحيل الانتقال منها إلى أية حالة من 
الحالات الاخرى. 

د هناك إمكانية الوصول إلى هذه الحالة الماصة انطلاقا من أي حالة من الحالات 
المكونة للسلسلة. 

ولتحليل سلسلة ماركوف الامتصاصيةء يجب تقسيم مصفوفة الاحتمالات الانتقالية 
إلى أربع مصفوفات فرعية: 


P= 


۵ مقر تكن الات الأنقال من الخالات غير الناضة الى خالا تفغ اة 

8 مصفی فة تیک اخالات الأتتقال من الحالات غير الفاهة إلى حالات فاسة 

0 مصفرقة صضفرية تكس احقالات الأنتقال من الحالات غير الماة إلى حالات 
واا 

ا مصقوقة الوحدة وکس احقالان البقاء خفن الخالات الماحة. 


وبناء على ذلك نستطيع الاستنتاج أن )Weck‌ess6۲,2005(‏ : 
[ده + R + or] _ [7 RI‏ 7[ ج 
I O I‏ 


P3 [o + QR + e _ e R(I + Q + (| 
: 1 8 1 

3 I 
n-—1 

p" —|Q" R 0 
0 7 

lim P” — ا‎ R(I— 07 
n 4+co 0 I 
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استخدام سلاسل ماركوف الامتصاصية فى خليل حركة الطلبة خلال المراحل د. مؤمن محمد الحنجوري 
الدراسية (دراسة تطبيقية على طلبة كلية الهندسة بالجامعة الاسلامية بغزة) د. شادی اسماعيل التلبانى 


LAC = EOE ma =) 1-0 

ويطلق على المصفوفة "(۵ - |) اسم المصفوفة الأساسية أو الجوهرية للسلسلة 
الماركوفية الامتصاصية. 

مصفوفة الاحتمالات الانتقالية لسلاسل ماركوف الامتصاصية يشار إليها بالرمز 
N‏ کفت: 

N = (Il - Q)" 

تعريف: مصفوفة احتمالات التنقل من الحالات غير الماصة إلى الحالات الماصة يشار 

8 إليها بالرمز‎ 
B= (l-Q)J1.R=N.R 

تعريف: مصفوفة متوسطات أزمنة الامتصاص ابتداء من الحالات غير الماصة يشار 

.“ إليها بالرمز‎ 
M = (l-Q)1.I=N.| 

۳. الجانب اللطبيقى: 

تم الحصول على البيانات المستخدمة في التحليل من عمادة القبول والتسجيل 
بالجامعة الاسلامية بغزة» واستخدمت البيانات خلال الفترة بين ۲٠١١ /۲٠٠١‏ - 
۲١۲ /١‏ وانطلاقا من البيانات المتوافرة لديناء فإن مصفوفة ماركوف الانتقالية 
تعكس حالة الطالب في كلية الهندسة بالجامعة الإسلاميةء وتتكون من ثماني حالات: ست 
منها حالات غير ماصة وحالتان ماصتان كما في الجدول )١(‏ أدناه: 

الجدول )١(‏ 
الحالات وتصنيفها في الدراسة 


حالة الطالب في المستوى الاول في كلية الهندسة. 


حالة تحويل الطالب من والى كلية الهندسة. 


E 
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حالة قصل الطالب من كلية الهندسة. 
حالات ماصة 


وفيما يأتي الجداول التي توضح أعداد الطلبة المسجلين والباقين والمفصولين 
والمحولين من وإلى كلية الهندسةء وذلك خلال الفترة من ٠٠٠١‏ حتى ۲١٠١‏ وذلك وفق 
الجداول الاتية: 

جدول (۲) يوضح أعداد الطلبة المسجلين في كلية الهندسة حسب المستوى خلال 
الفترة الزمنية محل الدراسة (مضافاً إلى هذا الجدول أعداد الطلبة الجدد والطلبة الخريجين) 
> حيث يعد الطالب في المستوى الأول بعد قبوله في الجامعة مباشرة» ويصنف في المستوى 
الثاني إذا تم بنجاح دراسة )١(‏ ساعة معتمدة» وفي المستوى الثالث اذا اتم بنجاح دراسة 
)۷١(‏ ساعة معتمدةء وفي المستوى الرابع اذا اتم بنجاح دراسة )٠٠١(‏ ساعة معتمدة» وفي 
المستوى الخامس اذا اتم بنجاح )٠٤١(‏ ساعة معتمدة. ويعدٌ الطالب خريجا إذا تم بنجاح 


دراسة )٠۷١(‏ ساعة معتمدة» بغض النظر عن الفصل الدراسي الذي يتخرج فيه إن كان 
الفصل الاول أو التاني أو الصيفي (الجامعة الاسلامية, ٠٠۹‏ ( 
الجدول (۲) 


أعداد الطلبة الجدد و المسجلين و الخريجين في كلية الهندسة في الفترة ۲۰۰۰/ ۲۰۰۱- ۲١٠۲/۲۰۱۱‏ 


العام الجا لطلبة الجد 
سا و س س ی 
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استخدام سلاسل ماركوف الامتصاصية فى خليل حركة الطلبة خلال المراحل د. مؤّمن محمد الحنجوري 
الدراسية (دراسة تطبيقية على طلبة كلية الهندسة بالجامعة الاسلامية بغزة) د. شادی اسماعيل التلبانى 


العام الجا لطلبة الجد ١‏ 
س 


r | 


el ا‎ 0 


لطا الم هم طلة اقاترية اتعامة اين أعلن عن قوم فى كلية الهندة 


**المستوى الأول: هم الطلبة المسجلون فعلاً لمقررات المستوى الأول بكلية الهندسة. 


ومن خلال الجدول السابق نجد أن: 
4584 


O 
د‎ 
100 x معدل التخرج الستوي = _ رط عد رين نوي مط عد رین ددري‎ 
متوسط عدد طلية المستوى الحامس‎ 100x 
573 
%76.4 = 
)۳( الجدول‎ 


يوضح اعداد الطلبة الباقين في المستوى الدراسي نفسهء أي هم الطلبة الذين لم 
بخالقهم الح ولم يتوا عون ماغات التجاع المطلوية لاتفاليم إلى توي دراي ي أعلى. 


وقد حسبت هذه الأعداد حسب الآلية الآتية: 


عدد الطلبة الباقين في مستوى معين= عدد طلبة هذا المستوى - صافي الطلبة المنتقلين من المستوى السابق 


صافي طلبة المستوى السابق= عدد طلبة هذا المستوى السابق - [ الباقون في هذا المستوى+ المفصولون من 
هذا المستوى+ المحولون من الكلية- المحولون إلى الكلية ] 


أولا: يُحسب عدد الطلبة الباقين في عمود المستوى الأول = الفرق بين الطلبة الجدد 
وطلبة المستوئ الأول 
ثانيا: يُحسب عدد الطلبة الباقين في المستويات الأخرى 


TA 
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الجدول (۳) 
عدد الطلبة الباقين في نفس المستوى × 


EN 


E 


د ل د | د | د ا س 


o۲7 oV 4٤ المجموع‎ 


× حسب بمعرفة الباحث 
من خلال الجدول السابق نجد ان: 


- احتمال بقاء الطالب في المستوی الاول ھو: 0.077 ے کے = ی۴ 


3828 
- احتمال بقاء الطالب في المستوى الثاني هو: 0.141 س 7 = ر۴ 
- احتمال بقاء الطالب في المستوى الثالث هو: 0.134 سح 2 = Pg‏ 
- احتمال بقاء الطالب في المستوی الرابع هو 0.107 2 = پ۴ 
- احتمال بقاء الطالب في المستوی الخامس هو: 36ےن _ 1283 ,م 


4586 


الجدولان )١ & ٤(‏ : يوضحان أعداد الطلبة المحولين من وإلى كلية الهندسة خلال 
الفترة الزمنية محل الدراسةء باعتبارهم حالة غير ماصة حيث إنه من ينتقل إلى هذه الحالة 


۷ 


استخدام سلاسل ماركوف الامتصاصية فى خليل حركة الطلبة خلال المراحل د. مؤمن محمد الحنجوري 
الدراسية (دراسة تطبيقية على طلبة كلية الهندسة بالجامعة الاسلامية بغزة) د. شادي اسماعيل التلباني 


يخرج منهاء أي يمكنه العودة إلى الكلية حيث إن تحويل الطالب من الكلية: يجوز للطالب 
التحويل برغبته إلى كلية اخرى في الجامعة لمرتين فقطء وذلك وفقا للشروط الآتية 
(الجامعة الاسلامية. )٠٠٠۹‏ : 

أ.. إذا وجد مكان شاغر في الكلية المنتقل إليها. 

به أن يكون معدله فى الشهادة التانوية مقبولا فى الكلية الق برغب الاتتقال إليها 
سخا الفاق بالفامة وکن كن الحا هن هذا الشرط إذا أنهى الطالب الفستوئ الأول 
بنجاح بمعدل تراكمي *۸/ فما فوق. 

الجدول )٤(‏ 
عدد الطلبة المحولين من كلية الهندسة في الفترة ۲۰۰۰| ۲۰۰۱ - ۲١٠۲/۲۰۱۱‏ 


es ۰۰۸ 


من خلال الجدول السابق نجد أن: 
a DO O‏ 


۲۸ 
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- احتمال تحویل الطالب من المستوی الرابع هو: 0.0008 = سے = ے٣‏ 
- احتمال تحويل الطالب من المستوى الخامس هو: ]| س Pe,‏ 
الجدول )١(‏ 


عدد الطلبة المحولين إلى كلية الهندسة في الفترة ۲۰۰۰| ۲۰۰۱ - ۲١٠۲/۲۰۱۱‏ 


من خلال الجدول السابق نجد أن: 

- احتمال تحویل الطالب إلى المستوی الاول ھو: 0.333 = = ۴ 

- احتمال تحويل الطالب إلى المستوى الثاني هو: 0.333 = ے = ے۴ 

- احتمال تحویل الطالب إلى المستوی الثالٹ ھو: 20۔0 = ے = و۴ 

- احتمال تحویل الطالب إلى المستوی الراب هو 0.134 = کے = ے۴ 

- احتمال تحویل الطالب إلى المستوی الخامس ھو: ا0 = إ۴ 

الجدول (1) يوضح أعداد الطلبة المفصولين من كلية الهندسة خلال الفترة الزمنية 
T۹‏ 


استخدام سلاسل ماركوف الامتصاصية في خليل حركة الطلبة خلال المراحل د. مؤمن محمد الحنجوري 
الدراسية (دراسة تطبيقية على طلبة كلية الهندسة بالجامعة الاسلامية بغزة) د. شادي اسماعيل التلباني 
محل الدراسةء باعتبارهم حالة ماصة حيث إنه من ينتقل إلى هذه الحالة لا يخرج منهاء 
أي لا يمكنه العودة إلى الكلية حيث إنه (الجامعة الاسلامية. )٠٠١٠۹‏ : 

.١‏ يفصل الطالب أكاديميا من الكلية: إذا أخفق في إلغاء التحذير الأكاديمي في مدة 
أقصاها فصلان دراسيان من تاريخ التحذير» حيث يوجه هذا التحذير إلى كل طالب يقل 
معدله التراكمي عن ٦٩‏ /. ويفصل ايضا دون تحذير إذا قل معدله التراكمي عن ٥٥‏ في آي 
فصل من الفصول الدراسية باستثناء الفصل الأول من التحاقه بالجامعة. 

شل الطالف ناتا من الخاسة ةا ترك إلى اضح الالا اة 

أ.. اذا استنفذ المدة المسموح له بها في الجامعة دون ان يتخرج (ثمانية سنوات) . 

ب. إذا فصل اكاديميا مرتين خلال فترة دراسته في الجامعة. 

ت. إذا صدر بحقه قرار تأديبي يصادق عليه مجلس الجامعة. 

ث. إذا انقطع عن الدراسة مدة تزيد عن أربعة فصول دراسية. 

الجدول )٦(‏ 
عدد الطلبة المفصولين من كلية الهندسة في الفترة ۲۰۰۰| ۲۰۰۱ - ۲١٠۲/۲۰١۱۱‏ 


(۰۰ ۰۰۸ 
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a EEE EEE ETN 


١ 


من خلال الجدول السابق نجد أن: 


.- اكان فل ا اق اف 0.002 = ج = Ps‏ 


- احتمال فصل الطالب من المستوى الرابع هو 0 ڪڪ = Pır‏ 

- احتمال فصل الطالب من المستوى الخامس هو: ]| س Per‏ 

وبناءَ على الاحتمالات السابقة فإن: 

- احتمال انتقال الطالب من المستوى الأول إلى المستوى الثاني هو: 

P, =1 [B, +P +P, = 1- [0.077+ 0.009 + 0.01] = 0.904‏ 
- احتمال انتقال الطالب من المستوى الثاني إلى المستوى الثالث هو: 

P,, = 1- [Fy +P + PJ] = 1- [0.141 + 0.004 + 0.004] = 0.851‏ 
- احتمال انتقال الطالب من المستوى الثالث إلى المستوى الرابع هو: 

P,, = 1- [By +P +P] = 1- [0.134+ 0.001 + 0.002] = 0.863 _‏ 
- احتمال انتقال الطالب من المستوى الرابع إلى المستوى الخامس هو: 
P,s = 1 [Fg, +P, + Py] = 1- [0.107 + 0.0008 + 0] = 0.892‏ 


- is ++ = -[0236+0 0| 0764 


f" 


استخدام سلاسل ماركوف الامتصاصية في خليل حركة الطلبة خلال المراحل 
الدراسية (دراسة تطبيقية على طلبة كلية الهندسة بالجامعة الاسلامية بغزة) 
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الشكل )١(‏ 
مخطط الاحتمالات الانتقالية 
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وعلیه» 


لإيجاد مصفوفة متوسط ازمنة الامتصاص ابتداء من الحالات غير الماصة 
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ومن هذه المصفوفة يمكن استنتاج الآتي: 1 جو 


- قوط رمن بقاء قاب المسترى الأول فى كيا اة إلى حن سصولة غل 
درجة البكالوريوس هو ٠ ,۷۸١(‏ فصل دراسي) أي أن الطالب بالإضافة إلى السنة الحالية 
يحتاج إلى ثلاث سنوات أخرى تقريبا. 

د قوط رمن اد کال المستری الان قى كي الرس اخين خضراة على ورا 
الالو ريون هو( ٤ ۷٤١‏ قصل ف راسي) أئ أن الطاب بالإضافة إلى السنة الحالية بحتاج 
إلى سنتين ونصف تقريبا. 

متو مط رهن قاد طالب التسخرى القالة في كلية اة إلى حين حصو على 
درج البگالی رپوس هی (۴,۵۸۵ قضل دراسي) آي أن الطاب بالإضافة إلى السا الخالية 
يحتاج إلى سنتين تقريبا. 

سط رمن بقاء طاب المستری الراب ى كيا اليندسة إلى حين رة غل 
دوا البکالی رپوس ھی ۲,٤۴۶‏ قصل دراضى) آئ أن الطاب بالإضاتا إلى السا الحانة 
يحتاج إلى سنة ونصف تقريبا. 

وکو ون قا ااب الکری الخاسن ى که الك لضن حول غل 
درجة البکالوريوس هو( ٠‏ فصل دراسي) أي أن الطالب بالإضافة إلى السنة الحالية 
اال ا اکر را 
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- متوسط زمن بقاء الطلبة المحولين من والى كلية الهندسة إلى حين حصولهم على 
درجة البكالوريوس هو ٠,٥٤١(‏ فصل دراسي) اي ان الطلبة المحولين من وإلى الكلية 
يحتاجون إلى ثلاث سنوات تقريبا لكي يتخرجوا (مع العلم ان غالبية عمليات التحويل تتم 
بعد السنة الأولى) . 

مما سبق نلاحظ أنه بناءً على النتائج أن الطالب في المستوى الأول يحتاج إلى متوسط 
فقط للتخرج.ويعزى ذلك إلى أن الخطة الدراسية المطبقة بكلية الهندسة لطالب المستوى 
الاول يحتوي جلها على مقررات عامة يتم دراستها مع زملائهم في كليات أخرى (أدنى من 
كلية الهندسة) » مما يتيح للطلبة فرصة النجاح والتميز في المستوى الأول مقارنة بزملائهم 
ويوّدي ذلك إلى انخفاض توقع مدة بقائهم في الكلية إلى حين التخرج. 

في حين أن الطالب إذا اقترب من موعد تخرجه» وخاصة في المستوى الخامس فإنه 
يختاج إلى فة ونا إضافية فقارها عام ريا لكي بتكن من التخرج وها ما 
أوضحته الجداول السابقة من حيث ارتفاع أعداد الطلبة المسجلين في المستوى الخامس» 
وهذا يعود إلى ان هناك تراكما في أعداد الطلبة الذين لم يتموا أو ينهوا عدد الساعات 
المطلوبة لتخرجهم (حتى لو تبقت عليهم ساعة دراسية واحدة) . 

٠‏ للحصول على مصفوفة احتمالات التنقل من الحالات غير الماصة إلى الحالات 
الماصة (من المستويات الدراسية الخمسة إلى حالة التخرج وحالة الفصل من الكلية) 
نديع الاي 
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ومن هذه المصفوفة يمكن استنتاج الآتي: 
المستوى الأول على بكالوريوس هندسة (التخرج) .وباحتمال مقداره ٠,٠٠۸‏ سوف يتعرض 
هوّلاء الطلبة إلى الفصل من الكلية. 

- بعد فاصل زمني مساو سنتين ونصف تقريبا من المتوقع حصول 4۹,۲ من 
طلبة المستوى الثاني على بكالوريوس هندسة (التخرج) .وباحتمال مقداره ٠,٠٠۷‏ سوف 
يتعرض هوّلاء الطلبة إلى الفصل من الكلية. 

- بعد فاصل زمني مساو سنتين تقريبا من المتوقع حصول ۹۹,۸ من طلبة المستوى 
الثالث على بكالوريوس هندسة (التخرج) .وباحتمال مقداره ٠,٠٠۲‏ سوف يتعرض هولاء 
الطلبة إلى الفصل من الكلية. 
المستوى الرابع على بكالوريوس هندسة (التخرج) .مع عدم وجود احتمال فصل آي طالب 
الخامس على بكالوريوس هندسة (التخرج) .مع عدم وجود احتمال فصل أي طالب منهم. 


للتنبؤ بأعداد الطلبة المتوقع حصولهم على بكالوريوس هندسة (التخرج) 
أو أن يتعرضوا إلى الفصل في السنوات الخمسة التي تلي فترة الدراسة نتبع الآتي: 

متوسط اعداد الطلبة المسجلين في المستويات الدراسية الخمسة خلال آخر سنة دراسية 
NEN‏ 


أي أن مصفوفة المتوسطات هي: 
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وبضرب المصفوفة ١۷‏ في المصفوفة 8 نحصل على الآتي: 
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السابقة نستنتج التالي: 

- متوسط عدد الطلبة المتوقع حصولهم على بكالوريوس هندسة في خمسة السنوات 
القادمة (۲ ۲۰۱۳/۲۰۱ حتی ۲۰۱۷/۲۰۱۱) هو ۲۱۹۱ طالب . 

- متوسط عدد الطلبة المتوقع تعرضهم للفصل من الكلية في الفترة الزمنية القادمة 

ويتضح ذلك من الجدول الآتي: 

الجدول (۷) 
أعداد الطلبة المتوقع تخرجهم أو فصلهم )۲۰۱۳/۲۰۱۲ حتى )١٠۷/۲١٠١‏ 


سط الطلبة المتو سط الطلبة المتوقع 
السنة الدراسية 2 5 ف متو 9 الحالة السابقة 
انتقالهم إلى حالة التخرج انتقالهم الى حالة الفصل 
طلبة ١‏ الخا 
E T/۲‏ 


8 A ۱١ عام‎ 


طلبة المستوى الثالث 
عام ۲۰۱۱/ ۲۰۱۲ 


طلبة المستوى الثاني 
عام ۲۰۱۱/ ۲۰۱۲ 


N 
طلبة المستوى الرا‎ 
اوی‎ ۳ ۳۹۸ 6/11 
۲۰۱۲ /۲۰۱۱ عام‎ 

mm 


E 
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متوسط عدد الطلبة المتوقع | متوسط عدد الطلبة المتوقع 
انتقالهم إلى حالة التخرج انتقالهم الى حالة الفصل 


عام ۲۰۱۱/ ۲۰۱۲ 
| سم | س" | ۷ | >-> 
.٤‏ التنائج والتوصيات: 

توصل البحث إلى نتائج عدة أهمها: 

1. متوسط عدد الخريجين السنوي هو ٤۳۸‏ طالب. 

۲. معدل التخرج السنوي هو ./۷١,٤‏ 

۳. بعد فاصل زمني مساو إلى ثلاث سنوات تقريبا من المتوقع حصول £٨۸,۲‏ من 
طلبة المستوى الاول على بكالوريوس هندسة (التخرج) .وباحتمال مقداره ٠,٠٠۸‏ سوف 
يتعرض هوّلاء الطلبة إلى الفصل من الكلية. 
طلبة المستوى الثاني على بكالوريوس هندسة (التخرج) .وباحتمال مقداره ٠,٠٠۷‏ سوف 
يتعرض هوّلاء الطلبة إلى الفصل من الكلية. 
المستوى الثالث على بكالوريوس هندسة (التخرج) .وباحتمال مقداره ٠,٠٠۲‏ سوف 
يتعرض هوّلاء الطلبة إلى الفصل من الكلية. 
المستوى الرابع على بكالوريوس هندسة (التخرج) .مع عدم وجود احتمال فصل أي طالب 

¥ يط قاصل زمتي مقازه ستة واحدة تقريبا حن النتورقع حصول يع طلبة 
المستوى الخامس على بكالوريوس هندسة (التخرج) .مع عدم وجود احتمال فصل آي 
القادمة (۲۰۱۲/ ۲۰۱۳ حتی ۲۰۱۱/ ۲۰۱۷) هو ۲۱۹٣‏ طالبا. 


السنة الدراسية الحالة السابقة 


€۸ 
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۹. متوسط عدد الطلبة المتوقع تعرضهم للفصل والتحويل من الكلية في الخمسة 
سنوات القادمة (۲۰۱۲/ ۲۰۱۳ حتی ۲۰۱۰۱/ ۲۰۱۷) هو ۷ طلاب. 
أهم التوصيات: 

.١‏ تطبيق هذه الدراسة على الكليات المختلفة سواء ذات الأربع و الخمس والست مراحل 
دراسيةء وعقد مقارنة بين الكليات و الجامعات المختلفة باستخدام أساليب إحصائية 
خا مختلفة. 

. تطبيق هذه الدراسة على مستوى الجامعات الفلسطينية. 

۳. استخدام سلاسل ماركوف الامتصاصية كألية دقيقة لتحديد مخرجات التعليم 
العالى. 


قسغ ااکلی قات ساس اركف اا 
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